Polityka prywatnosci i plikow ,,cookies”
(ostatnia zmiana 3 lutego 2021 r.)

Jezeli korzystasz z naszego serwisu i ustug i pozostawiasz swoje dane osobowe niniejsza
informacja wyjasni w jaki sposob chronimy Twoje dane osobowe. Dbamy o to aby Twoje dane
byly bezpieczne i przetwarzane jedynie w niezbednym zakresie.

GROMADZENIE I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Korzystajac z naszej strony internetowej lub naszych ustug Twoje dane osobowe sg zbierane i dalej
przetwarzane w celach zwigzanych z realizacjg poszczegdlnych funkcjonalnosci serwisu oraz w
celu $wiadczenia oferowanych przez nas ustug.

Wskazanie podmiotu odpowiedzialnego za przetwarzanie danych osobowych.

Wiascicielem strony internetowej totalcash.pl i Administratorem pozostawianych na niej danych
osobowych jest Alphacom’s sp. z 0.0. z siedzibg w Bialymstoku ul. Tarasowa 11/1, 15-188
Biatystok, NIP: 9662146925, REGON: 388050320, (,ALPHACOM’S”).

W zalezno$ci od celu, w jakim Twoje dane sa przetwarzane, ALPHACOM’S ma wilasciwe
podstawy prawne przetwarzania Twoich danych, na przyktad:
o gdy jeste$ proszony o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w oznaczonym celu — art.
6 ust. 1 lit. a RODO,
e gdy mamy do zrealizowania tzw. prawnie uzasadnione interesy, np. przyjecie Twojego
zapytania i udzielenie na nie odpowiedzi — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
e gdy przetwarzanie jest niezb¢dne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na nas,
np. w razie koniecznos$ci udostepnienia danych osobowych organom panstwowym — art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane rowniez na podstawie 1 w celu realizacji obowigzkow
okreslonych w ustawie z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu
terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 971 ze zm.) — na podstawie art. 96 ww. ustawy.

ALPHACOM’S nie zbiera w sposob celowy ,,wrazliwych” danych osobowych, chyba ze taki
obowigzek wynika z obowigzujacych przepisow prawa. Wrazliwe informacje obejmuja dane
osobowe dotyczace pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdéw politycznych, przynaleznos$ci
do zwigzku zawodowego, przekonan religijnych/wyznania lub §wiatopogladu, stanu zdrowia,
seksualnosci, orientacji seksualnej lub karalno$ci uzytkownika, jak tez dane genetyczne lub
biometryczne.



UDOSTEPNIANIE I POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

ALPHACOM’S nie ujawnia danych osobowych podmiotom niepowigzanym, za wyjatkiem
sytuacji, w ktorych jest to konieczne w zwigzku z prowadzeniem naszej dziatalnosci lub w celu
realizacji zgtoszen uzytkownikéw serwisu, lub tez w sytuacjach wymaganych lub dozwolonych
przez przepisy prawa.

ALPHACOM’S moze w okreslonych przypadkach ujawni¢ informacje na temat uzytkownikow
pracownikom lub wspotpracownikom ALPHACOM’S, badz tez w — formie powierzenia ich
przetwarzania — moze je ujawni¢ firmom zewngtrznym lub dostawcom ustug dziatajacym w
naszym imieniu, aby zrealizowa¢ zgloszenia uzytkownikow.

Podczas standardowej wizyty na stronie internetowej ALPHACOM’S podawanie danych
osobowych nie jest konieczne, jednakze ALPHACOM’S moze wymagac przestania okreslonych
danych, jesli uzytkownik chce uzyska¢ dodatkowe informacje na temat naszych ushug lub
wydarzen. Uzytkownik moze zosta¢ takze zapytany przez ALPHACOM’S, czy wyraza zgode¢ na
przetwarzanie swoich danych osobowych w okreslony sposob, na co dany uzytkownik moze
wyrazi¢ zgod¢ lub odmowi¢. Uzytkownik otrzymujacy okreslone informacje lub ustugi, takie jak
newsletter, moze w kazdej chwili zrezygnowaé z jego subskrypcji, przesytajac do nas stosowna
informacje.

PANSTWA UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Jesli uzytkownik dostarcza nam swoje dane osobowe, w wigkszosci przypadkow ma do nich
odpowiedni dostep, dzigki czemu moze je modyfikowaé lub poprawiac¢ wszelkie ewentualne bledy
w nich zawarte. Uzytkownik moze réwniez przesta¢ na adres info@totalcash.pl prosbe o
uaktualnienie lub usunigcie okreslonych danych, w zwigzku z czym ALPHACOM’S podejmie
wszelkie stosowne dzialania majace na celu spetnienie tej prosby, pod warunkiem, iz jest to zgodne
z odpowiednimi przepisami prawa. Uzytkownik powinien pamigtaé, o prawach, jakie mu
przystuguja w zwiazku z przetwarzaniem jego danych osobowych, o ktérych mowa w RODO, t;.:

e prawo zadania dostgpu do wlasnych danych osobowych (w tym uzyskania potwierdzenia,
czy sa one przetwarzane oraz uzyskania informacji np. o celach, Zrédtach, kategoriach
przetwarzanych danych czy okresie ich przechowywania), co obejmuje takze prawo do
otrzymania bezplatnie kopii wlasnych danych (za wszelkie kolejne kopie, o ktore zwrdci
si¢ osoba, ktorej dane dotycza, mozemy pobrac optate w rozsadnej wysokosci wynikajace;j
z kosztow administracyjnych),

e prawo do sprostowania danych osobowych (gdy sg one nieprawidtowe), co obejmuje takze
whniesienie uzupeknienia niekompletnych danych osobowych, jednak w tym celu mozemy
prosi¢ od Ciebie przedstawienie dodatkowego oswiadczenia,

e prawo do usuni¢cia danych osobowych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”), kiedy np.
nie sg one niezbedne do realizacji celow, w jakich zostaly zebrane, zostata cofnicta zgoda
na ich przetwarzanie lub nie ma innych podstaw prawnych do ich przetwarzania,

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych, gdy np. kwestionujesz prawidtowos¢ danych
osobowych — na okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidlowos¢ tych danych,
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e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e prawo do przenoszenia danych, w tym otrzymania od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego wlasnych
danych osobowych, ktére nam dostarczytes,

e prawo do cofni¢cia wyrazanej zgody na przetwarzanie danych (przy czym cofnigcie zgody
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
wyrazonej zgody przed jej cofnigciem),

e prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

ALPHACOM’S stosuje odpowiednig polityke i procedury w zakresie zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawniong utratg, niewtasciwym zastosowaniem, zmiang lub zniszczeniem.
Jednakze nawet mimo naszych najlepszych staran, calkowite zabezpieczenie danych przed
wszelkimi zagrozeniami nie jest mozliwe. Dokladamy wszelkich staran, aby dostep do danych
osobowych uzytkownikdw byt ograniczony do 0so6b, ktdre musza znac te informacje. Osoby, ktore
maja dostep do danych sa zobowigzane do zachowania ich poufnosci. Dodatkowo, jedng z zasad
polityki ALPHACOM’S w tym zakresie jest przechowywanie informacji osobowych tylko przez
taki okres, w ktorym:

e s3 one niezbedne do realizacji ustugi zamoéwionej przez uzytkownika,

e 53 one niezbedne do realizacji uprawnienia lub obowigzku wynikajacego z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa lub polityk, regulacji badZz innych wymagan u nas
obowigzujacych, lub

e do momentu, gdy uzytkownik zazada usuni¢cia takich informac;ji

e do momentu uplywu terminu przedawnienia roszczen ALPHACOM’S i uzytkownika.

Okres przechowywania danych osobowych zalezy od konkretnego charakteru i okolicznosci (a
zwlaszcza celu), w jakich dane osobowe uzytkownika zostaly zebrane.

ZMIANY W POLITYCE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

ALPHACOM’S moze wprowadza¢ zmiany w niniejszym dokumencie, ktére stanowia
odzwierciedlenie aktualnej Polityki ochrony danych osobowych. W przypadku modyfikacji,
zmienia si¢ réwniez data ostatniego uaktualnienia, widniejaca na pierwszej stronie dokumentu.
Zachecamy uzytkownikéw do regularnego zapoznawania si¢ z niniejsza Polityka, aby dowiedzie¢
si¢, w jaki sposob chronimy dane osobowe uzytkownikdw.

ALPHACOM’S doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ ochron¢ danych osobowych
uzytkownikow. Jesli maja Panstwo pytania lub komentarze dotyczace sposobu administrowania
danymi osobowymi uzytkownikow, prosimy o kontakt pod adresem info@totalcash.pl
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CZYM SA PLIKI ,,COOKIES”?

Poprzez pliki ,,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczego6lnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzadzeniach koncowych uzytkownikéw przeznaczone do korzystania ze stron
internetowych. Pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢
stron¢ internetowg dostosowang do jego indywidualnych preferencji. ,,Cookies” zazwyczaj
zawieraja nazwe strony internetowej z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

DO CZEGO UZYWAMY PLIKOW ,,COOKIES”?

Pliki ,,cookies” uzywane sa w celu:

a) mozliwosci logowania 1 utrzymywania sesji uzytkownika na kazdej stronie serwisu,

b) dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji uzytkownika,
przede wszystkim pliki te rozpoznaja jego urzadzenie, aby zgodnie z jego preferencjami
wyswietli¢ strong oraz optymalizacji korzystania ze strony internetowej,

¢) tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢ w jaki sposob
uzytkownik korzysta ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci, z wytaczeniem mozliwos$ci personalnej identyfikacji uzytkownika.

JAKICH PLIKOW ,,COOKIES” UZYWAMY?

Stosowane sg dwa rodzaje plikow ,,cookies” — ,.,sesyjne” oraz ,,stale”. Pierwsze z nich sg plikami
tymczasowymi, ktore pozostaja na urzadzeniu uzytkownika, az do wylogowania ze strony
internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,Stale” pliki pozostaja
na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow ,,cookies” albo do
momentu ich r¢cznego usunigcia przez uzytkownika.

Pliki ,,cookies” wykorzystywane przez partnerO6w operatora strony internetowej, w tym w
szczegolnosci uzytkownikdéw strony internetowej, podlegaja ich wtasnej polityce prywatnosci.

CZY PLIKI ,,COOKIES” ZAWIERAJA DANE OSOBOWE?

Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikow ,.cookies” moga by¢ zbierane wylacznie w celu
wykonywania okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposob
uniemozliwiajacy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

USUWANIE PLIKOW ,,COOKIES”

Standardowo oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych domyslnie dopuszcza
umieszczanie plikow ,,cookies” na urzadzeniu koncowym. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione
w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow ,,cookies” w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowaé o ich kazdorazowym przestaniu na urzadzenie uzytkownika.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,,cookies” dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Ograniczenie stosowania plikow
,,cookies”, moze wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowe;.
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